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Haynes PRO

1995 – Основана как Vivid Automotive Data & Media BV, занималась доставкой 

автомобильных технических данных в электронном формате на 

европейский рынок послепродажного обслуживания автомобилей.

2008 – вошла в состав Haynes Publishing Group, которая ориентируется 

на публикациях материалов «Сделай сам», ориентированных на 

самостоятельный ремонт автомобилей автовладельцами. 

2016 - HaynesPro приобрела OATS Ltd. – ведущего поставщика 

информационных и производственных решений для нефтяных 

компаний (специализирующейся на смазочных материалах)

2016 - компания HaynesPro совместно с компаниями

Autodata, Robert Bosch, Hella Gutmann Solutions, Sator Holding LKQ 

и TecRMI основала Европейскую ассоциацию независимых 

издателей автомобильной информации - ADPA.



Кому интересно?

- СТО гаражного типа

- Независимые СТО до  5 постов

- СТО, осуществляющие ТО

- Сетевые СТО 

- СТО среднего и высокого сегмента

- Установочные центры доп. оборудования 



Готовое бизнес 

решение для 

любого СТО
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Краткий тест систем при приемке

Поиск скрытых неисправностей 

перед началом работ

Замена тормозных колодок



Изучение сервисной документации

Замена тормозных колодок



Изучение процедуры выполения

Замена тормозных колодок



Проведение сервисной процедуры

Вариант №1 

Сломанный суппорт при 

использовании инструмента для 

утапливания тормозных 

цилиндров

Замена тормозных колодок



Проведение сервисной процедуры

Вариант №2 

Замена тормозных колодок



Сброс индикатора и удаление ошибок 



Краткий тест систем при приемке

Поиск скрытых неисправностей 

перед началом работ

Замена моторного масла



Изучение сервисной документации

Замена моторного масла



Изучение сервисной документации

Замена моторного масла



Выполнение процедуры замены

Замена моторного масла



Сброс индикатора и удаление ошибок 

Замена моторного масла



Почему Autel VESA?

Отличительные особенности программного обеспечения

- Широкое покрытие по маркам и моделям 

- Поддержка Европейских и Азиатских автомобилей (включая Российских)

- Русифицированное программное обеспечение

- Интеграция с диагностическим оборудованием Autel

- Модульность

- Информация от автопроизводителей (отзывные  компании, решения наиболее  

часто  встречающихся проблем, технические бюллетени)

- Всегда актуальная информация. Регулярные обновления



Покрытие по маркам и  моделям 

61 марка



Покрытие по маркам и  моделям 

с 1980-х годов 

по  настоящее  время



Русификация



Интеграция с автосканерами Autel



Модульность

Basic Tech
- Техническое  

обслуживание

- Регулировочные  

данные 

- Жидкости и смазки

Full Tech
- Техническое  

обслуживание

- Регулировочные  

данные 

- Жидкости и смазки

- Идентификационные 

данные

- Руководства по 

ремонту

- Нормы времени

Full Electronics
- Расшифровка кодов 

неисправностей

- Распиновка блоков

- Интерактивные схемы

- Расположения  

элементов и их проверка

- VESA (ведомая 

диагностика)

- Предохранители  и  реле

Smart
- SmartCase – решения 

по ремонту

- SmartFIX – Технические 

сервисные бюллетени

- Отзывные компании



Интеграция с автосканерами Autel

Basic Tech

MaxiTPMS TS608MaxiDAS DS808BT

MaxiCheck MX808
MaxiDAS DS808



Интеграция с автосканерами Autel

Full Tech

Full Electronics

Smart
MaxiSys MS906BT MaxiSys MS906TS

MaxiSys MS908SPRO MaxiSys MS908MaxiSys Elite



Модульность. Basic Tech

Техническое обслуживание



Модульность. Basic Tech

Смазочные материалы и жидкости



Модульность. Basic Tech

Регулировочные данные 



Модульность. Full Tech

Basic Tech

- Идентификационные данные автомобиля

- Руководства по ремонту

- Нормы времени

- Снятие и установка узлов

Идентификационные данные



Модульность. Full Tech

Руководства по ремонту



Модульность. Full Tech

Снятие и установка узлов



Модульность. Full Tech

Нормы времени



Модульность. Full Electronics

Расшифровка кодов неисправностей

Распиновка блоков



Модульность. Full Electronics

Предохранители  и  реле

Расположения  элементов и их проверка



Модульность. Full Electronics

VESA (ведомая диагностика)



Модульность. Full Electronics

Интерактивные электрические схемы



Модульность. Smart

SmartCase – решения по ремонту



Модульность. Smart

SmartFIX – Технические сервисные бюллетени



Модульность. Smart

Отзывные компании



Актуальность базы 

Обновления 4 квартал 2019 г.

AUDI A1 (GBA, GBH) 2019-

AUDI Q8 (4MN) 2019-

BENTLEY Continental GT /GTC (393, 394) 2011-

BMW 3 (G20, G21, G28) 2019-

CUPRA Ateca 2019-

MERCEDES-BENZ A (W177) 2018-

MERCEDES-BENZ CLS (C257) 2018-

NISSAN NP200 2008-

OPEL Combo E /-Life (X19) 2019-

PORSCHE Cayenne (9YA) 2018-

RAM 1500 (DS) 2014-

TESLA Model 3 2018-

TESLA Model X 2016-

VAUXHALL Combo E (X19) 2019-

Известные неисправности по данным 

автомехаников - SMARTCASE™

(6456 систем включая 10564 типа)

Новые технические бюллетени

(12885 бюллетеней включая 9755 типов)



Актуальность базы 
Схемы систем управления двигателем + 164 модели

Схемы ABS и систем поддержания курсовой устойчивости + 135 моделей

Схемы систем отопления и кондиционирования + 70 моделей

Схемы электрического усилителя руля (EPS) + 104 модели

Схемы трансмиссий + 468 моделей

Схемы системы центрального замка + 375 моделей

Схемы внешнего освещения + 427 моделей

Схемы механизмов подъема стекол + 266 моделей

Схемы системы запуска/зарядки + 289 моделей

Схемы систем безопасности (SRS/Air bags) + 346 моделей

Схемы системы помощи при парковке + 171 модель

Схемы систем стеклоомывателей + 284 модели

Схемы панелей приборов + 357 моделей

Схемы звуковых сигналов + 866 моделей

Схемы электрического парковочного тормоза + 256 моделей

Техническое обслуживание (в том числе нормы времени) + 248 моделей

Регулировочные данные + 203 модели

Технические иллюстрации по ремонту + 424 модели


